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Vaga: Pessoa Estagiaria de Planejamento, Performance e Processos

Data da Publicagédo: 02/07/2024

Quantidade: 1

Formacao:
Curso superior completo em Economia, Administracao, Ciéncias Contabeis ou
areas afins.

Atribuicoes:

e Dar apoio na elaboragao, analise e realizacdo do acompanhamento de
indicadores de performance dos projetos do Museu das Favelas, incluindo o
Contrato de Gestao pactuado com a Secretaria de Cultura, Economia e
Industria Criativas;

e Dar apoio no acompanhamento a conformidade das obrigacdes
contratuais do referido Contrato, bem como outras obrigagdes com
parceiros e patrocinadores;

e Dar apoio no suporte na elaboracao dos Planos de Trabalho (Contratante e
Orgaos de incentivo a Cultura);

e Dar apoio na analise, interpretacao, tratamento de desvios e consolidagao
de informacdes referentes ao conjunto de metas estipuladas nos planos;

e Dar apoio no desenvolvimento de ferramentas, acompanhar e atualizar os
painéis de controle de indicadores, metas e projetos estratégicos;

e Dar apoio no atendimento as solicitacdes extras de érgaos fiscalizadores e
ao sistema de qualidade levantando dados e/ou documentos, formulando
pareceres;

e Dar apoio na prestacao e suporte a analista de planejamento e geréncia da
area de Planejamento e Performance no que se refere ao atendimento das
demandas do Museu das Favelas;

e Dar apoio na prestacao e suporte a diretoria do Museu das Favelas no que

se refere ao acompanhamento dos compromissos e metas do Contrato de
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Gestdo e outros compromissos com a Secretaria de Cultura, Economia e
Industria Criativas;

e Dar apoio no monitoramento e avaliagao na qualidade das informacdes
para realizar entrega da prestacao de contas a Contratante atendendo as
obrigacdes contratuais;

e Dar apoio visando garantir a qualidade e veracidade das informacdes
enviadas aos entes contratantes;

e Dar apoio na elaboracao de relatdrios de Gestao;

e Dar apoio na elaboracao de relatdrios e apresentacdes inerentes a area;

e Dar apoio e suporte na elaboracao dados estatisticos sobre os projetos e

acdes (cronogramas, graficos, tabelas etc).

Requisitos:
e Cursando Superior em Gestao cultural, Administragao, Administracao

publica, Gestao de politicas publicas, Engenharia e areas afins;

Beneficios:

e Vale-Refeicao e Vale-Alimentacao: disponibilizamos o cartao flexivel Ticket
Flex, podendo ser utilizado para as funcdes alimentacao e refeicao em
gualguer estabelecimento com a bandeira Ticket;

e Vale transporte: de acordo com as regras da CLT;

e Day off de aniversario: uma folga para vocé comemorar o seu dig;

e GCympass: plataforma que oferece diversas redes de academias, estudios e
aplicativos de bem-estar;

e Seguro de Vida Prudential: protecao extra para sua familia;

e Vale Cesta de Natal: valor creditado em um cartdo presente para um Natal
ainda mais acolhedor;

e Acesso aos Nosso Museus: acesso gratuito aos Nossos equipamentos

culturais para vocé e sua familia/amigos;

Link da vaga: https://idg.gupy.io/jobs/7398972
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Vaga: Analista de Comunicac¢ao Junior - Comunicagao

Data da Publicagdo: 19/08/2024

Quantidade: 1

Formacao:
Superior Completo na area de Ciéncias Humanas (Jornalismo, Letras,

Comunicagao Social, Marketing) ou areas correlatas.

Atribuicoes:

Apoiar na elaboracao e execucao de planos de comunicacao do Museu das
Favelas;

Acompanhar e elaborar a estratégia digital do Museu das Favelas;

Revisao de conteudo textual para site, newsletter, briefings e demais
materiais, guando necessario;

Criar, produzir e manter o plano de conteddo para redes sociais, site e
newsletter do Museu das Favelas;

Revisar e disparar os comunicados internos;

Preparar briefings para producao de conteudo online;

Acompanhar a criagao de campanhas publicitarias e institucionais;

Apoiar na administracao de metas e de indice de transparéncia no site;
Monitorar a repercussao de conteudos nas redes e acompanhar
engajamento do publico (comentarios, compartilhamento, check-in, analise
de sentimento, etc.);

Analisar as métricas de engajamento das redes sociais e de visitacao de
publico no site;

Atuar na criacao de novos canais, aplicativos, campanhas de engajamento,
interacao e acdes promocionais do Museu das Favelas;

Acompanhar clipping diario e noticias relacionadas a sociedade, cultura,
acoes antirracistas e decoloniais, identidades, direitos humanos e temas

afins a area de atuacgao;
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e Acompanhar tendéncias de produc¢ao de conteudo e formatos nas redes
sociais;

e |dentificar melhorias de navegac¢ao no site;

e Apurar dados e apoiar na elaboracao de relatérios da area;

e Criar conteudo, montar layout e disparar e-mail marketing para campanhas
de projetos do Museu das Favelas;

e Atuar na prevencao e no contingenciamento de crises digitais

e Apoiar e operar a pré-producao e realizacao das lives do museu, com suporte
da drea de TI;

e Realizar cobertura online das lives para chats e canais sincrénicos

e Gerir e atualizar o mailing;

e Acompanhar projetos estratégicos, como CRM, podcast, tvweb, Hub de
Comunicagao e outros;

e Direcionar a aplicacao da identidade visual do Museu e parceiros;

e Garantir a Acessibilidade nos canais de comunicacao;

e Gestdo de trafego pago;

e Acompanhar a execucao dos servicos terceirizados contratados;

Requisitos:

e Atuacdo prévia com projetos e/ou instituicdes relacionados a temas como:
Sociedade, Diversidade, Cultura, Direitos Humanos, Museologia e Inclusao;

e Conhecimento do Pacotes Office (Word, Powerpoint, Excel, Outlook,
Publisher);

e Conhecimentos basicos em Monitoramento, Engajamento e Trafego Pago
em Midias Sociais;

e Experiéncia com ferramentas de Web Analytics (Preferencialmente Google
Analytics) nivel basico;

e Posicionamento Antirracista: possui posicionamento ativo e acdes
conscientes contra o racismo e contra todas as formas de discriminacao;
adota praticas e possui engajamento em pautas e tematicas antirracistas;

e Entusiasmo /Autodesenvolvimento: demonstra entusiasmo e engajamento

ao desenvolver suas atividades; possui motivacao com as atividades que

desenvolve e procura, sempre que possivel, se envolver em projetos e/ou
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acdes que o desafiem; procura aplicar novos conhecimentos e/ou praticas
gue aprendeu no seu dia a dia com o intuito de alcancar de maneira mais
eficiente e com maior qualidade os resultados;

Visao sistémica / Iniciativa: demonstra iniciativa para propor e até mesmo
implementar melhorias de processos em seu trabalho, tendo em vista as
necessidades da organizagao e area; atua com agilidade na resolucao de
problemas; conhece as atividades relacionadas a drea e compreende suas
responsabilidades e atuacao no processo de cada uma delas; responde
com prontiddo a proposta de novas tarefas e/ou outras solicitacdes; possui
comprometimento com as suas entregas, respeita os prazos
procedimentos em busca de alcancar a qualidade esperada; Sabe
identificar e definir prioridades;

Integracao / Colaboracdao: demonstra estar sempre disposto a ajudar a
equipe; sabe lidar com as diferencas e com a interdependéncia entre os
componentes da equipe; procura levar em consideracao os interesses e o
bem-estar da equipe para tomada de decisdes; mostra-se aberto a
feedbacks que possam melhorar o desenvolvimento de seu trabalho;
Escuta / Empatia: demonstra atencao e procura compreender as ideias do
interlocutor, mesmo quando ndao concorda; sempre que possivel, coloca-se
no lugar do outro, para tentar entender seu ponto de vista;

Comunicagao: adequa sua linguagem aos mais diversos perfis de publico;
adequa sua linguagem a uma comunicacao decolonial e antirracista,
voltada a desconstrugao de esteredtipos, estigmas e preconceitos
recorrentes as periferias e favelas brasileiras; apresenta uma comunicagao
estruturada e objetiva; consegue transmitir suas ideias com clareza,

direcionando o interlocutor ao objetivo esperado;

Anélise critica / Criatividade: consegue propor ideias e identificar solucoes a
partir dos recursos disponiveis; a partir de uma necessidade, consegue
desenhar solugdes apropriadas trazendo inovagao; suas atitudes e decisdes
sao desenvolvidas e tomadas sempre levando em consideragao o cenario
existente, de forma que suas estratégias e solu¢cdes melhor se adequem a

situagao;
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Diferencial:

Conhecimentos basicos em design;
Conhecimentos béasicos em fotografia e/ou audiovisual para midias sociais;

Fluéncia intermediaria ou avancada em inglés e/ou espanhol;

Beneficios:

Vale-Refei¢cao e Vale-Alimentacgao: disponibilizamos o cartao flexivel Ticket
Flex, podendo ser utilizado para as funcdes alimentacao e refeicao em
gualquer estabelecimento com a bandeira Ticket;

Vale transporte: de acordo com as regras da CLT;

Day off de aniversario: uma folga para vocé comemorar o seu dia;
Assisténcia médica com cobertura nacional da SulAmérica;

Assisténcia odontoldgica Amil

Gympass: plataforma que oferece diversas redes de academias, estudios e
aplicativos de bem-estar;

Seguro de Vida Prudential: Protecao extra para sua familia;
Vale Cesta de Natal: Valor creditado em um cartdo presente para um Natal
ainda mais acolhedor;

Acesso aos Nossos Museus: Acesso gratuito aos Nnossos equipamentos

culturais para vocé e sua familia/amigos.

Link da vaga: https:/idg.gupy.io/jobs/7584935
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Vaga: Oficial de Manutencao Predial

Data da Publicacdo: 24/09/2024

Quantidade: 1

Formacao:

Profissionalizante: Mecéanica, elétrica, hidraulica, civil ou dreas correlatas

Atribuicoes:

Zelar pela seguranca propria, dos colaboradores, terceiros e visitantes.
Participar da montagem e desmontagem de exposi¢cdes e eventos,
baseando-se em informacgdes e definicdes pré-definidas.

Executar servicos de manutencao predial (Alvenaria e Pintura), como
conservagao de pisos e paredes, reposicao de azulejos e pisos, retoque de
pinturas, aplicacao de tintas, utilizando ferramentas especificas.

Executar atividades de manutenc¢ao, como: substituicao e ajustes de portas
e batentes, dobradicas, telhas, reparos de forros, pisos, assoalhos e etc.,,
utilizando ferramentas especificas.

Executar atividades de manutencao hidraulica, como: troca de torneiras,
registros, bdias, sifao de pias, reparos de valvulas, refazer encanamentos,
reparar vazamentos e reparar calhas, utilizando - se de ferramentas
especificas.

Executar atividades de manutencao elétrica, envolvendo: instalacéo /
substituicao de reatores, tomadas, interruptores, fiacao elétrica, lampadas,
através da utilizacao de equipamentos e ferramentas especificas e com
sistemas sempre desenergizados;

Executar, sob orientacao, a movimentagao dos moveis, baseando-se em
defini¢cdes pré-estabelecidas.

Zelar pelas ferramentas e equipamentos.

Realizar instalagcao e manutencao hidraulicas prediais;
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Realizar Instalagdes e manutengdes mecanicas,

Realizar Instalacdes e manutencdes sanitarias de equipamentos e redes do
prédio;

Auxiliar na entrega, transporte, carga, descarga e armazenagem de
materiais e equipamentos diversos

Solucionar possiveis falhas em equipamentos;

Realizar rondas prediais;

Executar acompanhamento da operacao dos sistemas prediais;

Executar as diversas tarefas de manutencao predial e reparos contidas nas

demandas da area de Manutencao.

Requisitos:
Possuir sélida experiéncia na funco e drea de manutencao/edificacdes;
Possuir conhecimento técnico necessario para desempenhar com

seguranca todas as atividades atribuidas ao cargo;

Diferencial:

Desejavel Técnica: Mecanica, elétrica, hidraulica, civil ou areas correlatas
com CFT ativo;

Desejavel experiéncia com o controle de ordem de servicos através de

sistemas.

Beneficios:
Vale-Refei¢cao e Vale-Alimentacgao: disponibilizamos o cartao flexivel Ticket
Flex, podendo ser utilizado para as funcdes alimentacao e refeicao em
gualquer estabelecimento com a bandeira Ticket;

Vale transporte: de acordo com as regras da CLT;

Day off de aniversario: uma folga para vocé comemorar o seu dia;
Assisténcia médica com cobertura nacional da SulAmeérica;

Assisténcia odontoldgica Amil
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e Gympass: plataforma que oferece diversas redes de academias, estudios e
aplicativos de bem-estar;

e Seguro de Vida Prudential: Protecao extra para sua familia;

e Vale Cesta de Natal: Valor creditado em um cartao presente para um Natal
ainda mais acolhedor;

e AcCesso aos Nossos Museus: Acesso gratuito aos Nnossos equipamentos

culturais para vocé e sua familia/amigos.

Link da vaga: https://idg.gupy.io/jobs/7838940
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Vaga: Jovem Aprendiz de Projetos
Data da Publicagdo: 02/10/2024
Quantidade: 1

Formacao:

Ensino médio em andamento

Atribuicoes:

e Auxiliar na organizacao e manutencao de documentos e arquivos
relacionados aos projetos.

e Realizar o preenchimento e controle de planilhas e sistemas de
gestao de projetos.

e Acompanhar e registrar a movimentagcao de documentos e
informacdes dos projetos.

e Auxiliar na elaboracao de cronogramas € no acompanhamento de
atividades dos projetos.

e Participar de reunides de equipe, tomando notas e registrando as
pautas e decisodes.

e Auxiliar na comunicacao entre as equipes envolvidas no projeto,
enviando e-mails e atualizacdes conforme orientacdes do gestor.

e Monitorar o andamento de tarefas e prazos, atualizando as
informacdes no sistema de gestao.

e Acompanhar indicadores de desempenho dos projetos, coletando
dados para relatérios gerenciais.

e Apoiar na elaboracao de relatérios de status dos projetos,
colaborando com informacdes precisas e atualizadas.

e Auxiliar na organizacao de eventos, reunides ou workshops
relacionados aos projetos.

e Apoiar na execugao de atividades operacionais dos projetos, quando

necessario.
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Contribuir para a realizagao das atividades de campo ou em parceria
com outras areas.

Participar de treinamentos e formacgdes internas oferecidas pela
empresa, especialmente relacionados a area de projetos.
Desenvolver habilidades de comunica¢ao, organizacgao e trabalho
em equipe.

Aprender a utilizar ferramentas de gestdo de projetos, como
planilhas avancadas, software de gerenciamento e ferramentas de

colaboracao.

Requisitos:
Interesse em aprender sobre gestdo de projetos.
Boa organizacao e atencao aos detalhes.

Habilidade para trabalhar em equipe e boa comunicagao.

Diferencial:
Desejavel forte relacionamento institucional;

Conhecimento basico em informatica (pacote Office).

Beneficios:

Vale-Refeicao e Vale-Alimentacao: disponibilizamos o cartao flexivel
Ticket Flex, podendo ser utilizado para as funcdes alimentacao e
refeicdo em qualquer estabelecimento com a bandeira Ticket;

Vale transporte: de acordo com as regras da CLT;

Day off de aniversario: uma folga para vocé comemorar o seu dia;
Assisténcia médica com cobertura nacional da SulAmérica;
Assisténcia odontoldgica Amil
Gympass: plataforma que oferece diversas redes de academias,
estudios e aplicativos de bem-estar;

Seguro de Vida Prudential: Protecao extra para sua familia;

Vale Cesta de Natal: Valor creditado em um cartao presente para um

Natal ainda mais acolhedor;
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e AcCesso aos Nossos Museus: Acesso gratuito aos Nossos

equipamentos culturais para vocé e sua familia/amigos.

Link da vaga:_https:/idg.gupy.io/jobs/7907306
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Vaga: Pessoa Coordenadora de Acao Educativa
Data da Publicagdo: 04/10/2024
Quantidade: 1

Formacao:
Superior Completo: em areas relacionadas ao trabalho educativo em
museus (Licenciaturas Diversas, Artes Plasticas/Visuais, Teatro, Fotografia,

Design, Museologia e areas afins);

Atribuicées:

Gerir as atividades compreendidas ao setor de educacgao;

Estabelecer parceiros estratégicos para realizacao de acdes e projetos
dentro do dmbito educativo;

Elaborar projetos em educacao e temas transversais ao museu;

Gerir as equipes de acolhimento e recepc¢ao de publicos;

Orientar e supervisionar demandas especificas da equipe de educacao
(educador-bilingues e estagiarios);

Desenvolver e aperfeicoar metodologias de coleta de dados para pesquisas
de publico;

Supervisionar a aplicagao de pesquisas, bem como a sistematizagao,
tabulagao e conversao dos dados em graficos estatisticos;

Promover estratégias que viabilizem a formagao de novos publicos para o
museu, profissionais da area educativa e areas afins, estudantes e demais
interessados (agentes comunitarios, guias de turismo, etc);

Apresentar do plano de trabalho anual,

Identificar editais e inscrever projetos na area de educagao e areas
transversais ao museu;

Supervisionar a editoracao de publica¢cdes educativas do museu;
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Representar o museu em eventos do ambito educativo;

Articular parcerias com as Secretarias Estadual e Municipal de Educacao,
Cultura e Turismo para realizagao de agoes;

Desenvolver e aperfeicoar metodologias de trabalho para tornar o museu
acessivel, considerando a pessoa com deficiéncia, o turista e o desenho
universal;

Desenvolver e supervisionar agcdes educativas extramuros;

Participar das reunides curatoriais das exposicdes e das programacoes
artisticas e culturais

Realizar programa permanente de aperfeicoamento das equipes de
acolhimento, recepcao, educacao e demais equipes do museu;

Executar outras tarefas compativeis com as exigéncias para o exercicio da

funcao;

Requisitos:
e Atuacdo prévia em acbes educativas em museus e/ou espacos de

memorias;

Diferencial:

e Desejavel forte relacionamento institucional;

e Desejavel vivéncia com coletivos culturais, artisticos, de esportes e
lazer e/ou meio ambiente - entre outros - sediados nas diferentes

periferias do estado de Sao Paulo e demais estados Brasileiros;

Beneficios:
Vale-Refeicdo e Vale-Alimentacao: disponibilizamos o cartao flexivel Ticket
Flex, podendo ser utilizado para as func¢des alimentacao e refeicao em
gualquer estabelecimento com a bandeira Ticket;
Vale transporte: de acordo com as regras da CLT;
Day off de aniversario: uma folga para vocé comemorar o seu dig;

Assisténcia médica com cobertura nacional da SulAmérica;



INSTITUTO DE
g DESENVOLVIMENTO
E GESTAO

e GCympass: plataforma que oferece diversas redes de academias, estudios e

e Assisténcia odontoldgica Amil

aplicativos de bem-estar;

e Seguro de Vida Prudential: Protecao extra para sua familia;

e Vale Cesta de Natal: Valor creditado em um cartao presente para um Natal
ainda mais acolhedor;

e AcCesso aos Nossos Museus: Acesso gratuito aos nossos equipamentos

culturais para vocé e sua familia/amigos.

Link da vaga:_https:/i




